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Artikel 1 – Definities 

In deze voorwaarden wordt verstaan onder: 

1. Vendu Verkoopstyling: de vennootschap onder firma gevestigd te Breda, 
ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nummer 98323202. 

2. Opdrachtgever: de natuurlijke of rechtspersoon die aan Vendu Verkoopstyling 
opdracht geeft tot het leveren van diensten of producten. 

3. Diensten: alle werkzaamheden van Vendu Verkoopstyling, waaronder verkoopstyling, 
interieuradvies, meubelverhuur, fotografie en andere aanverwante werkzaamheden. 

4. Overeenkomst: de overeenkomst tussen Vendu Verkoopstyling en de opdrachtgever 
betreffende de levering van diensten en/of producten. 

5. Offerte: elk schriftelijk of digitaal aanbod van Vendu Verkoopstyling aan de 
opdrachtgever. 

Artikel 2 – Toepasselijkheid 

1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, overeenkomsten, 
leveringen en werkzaamheden van Vendu Verkoopstyling, tenzij schriftelijk anders is 
overeengekomen. 

2. Afwijkingen van deze voorwaarden zijn slechts geldig indien deze schriftelijk door 
Vendu Verkoopstyling zijn bevestigd. 

3. Algemene voorwaarden van de opdrachtgever worden uitdrukkelijk van de hand 
gewezen, tenzij Vendu Verkoopstyling deze schriftelijk accepteert. 

Artikel 3 – Offertes en totstandkoming van de overeenkomst 

1. Alle offertes van Vendu Verkoopstyling zijn vrijblijvend en 30 dagen geldig, tenzij 
anders vermeld. 

2. Een overeenkomst komt tot stand zodra de opdrachtgever schriftelijk (waaronder per 
e-mail) akkoord geeft op de offerte, of zodra Vendu Verkoopstyling met de uitvoering 
van de werkzaamheden is begonnen. 

3. Na akkoord ontvangt de opdrachtgever een opdrachtbevestiging en een 
informatieformulier. Dit formulier dient uiterlijk 48 uur vóór de stylingdatum volledig 
ingevuld retour te zijn. Zonder dit formulier kan de styling niet doorgaan, en gelden 
de annuleringsvoorwaarden. 

4. Wijzigingen in de opdracht zijn slechts geldig indien deze schriftelijk zijn bevestigd 
door Vendu Verkoopstyling. 

5. Kennelijke fouten of vergissingen in offertes binden Vendu Verkoopstyling niet. 



 

Artikel 4 – Uitvoering van de diensten 

1. Vendu Verkoopstyling zal de overeenkomst zorgvuldig en naar beste inzicht 
uitvoeren, met inachtneming van de belangen van de opdrachtgever. 

2. De opdrachtgever zorgt ervoor dat Vendu Verkoopstyling op de afgesproken datum 
toegang heeft tot de woning en dat alle benodigde informatie tijdig wordt verstrekt. 

3. Indien styling niet kan plaatsvinden door omstandigheden buiten de 
verantwoordelijkheid van Vendu Verkoopstyling (zoals geen toegang, verkeerde 
sleutels, lopende werkzaamheden of onveilige situaties), wordt het volledige 
stylingbedrag in rekening gebracht. 

4. De woning dient leeg en schoon te zijn bij aankomst van de styliste(n). Bij deelstyling 
moeten de ruimtes opgeruimd zijn volgens het afgesproken plan. Indien dit niet het 
geval is, kan Vendu Verkoopstyling de opdracht annuleren en de 
annuleringsvoorwaarden toepassen. 

5. Fotografie vindt pas plaats nadat de styling volledig is afgerond, doorgaans de 
volgende dag en altijd in overleg. 

6. Tijdens de styling is het gewenst dat er geen andere personen in de woning aanwezig 
zijn. Na afloop is er gelegenheid voor inspectie en vragen. 

7. Vendu Verkoopstyling plaatst geen televisies, witgoed of technische apparaten. 
Kunstwerken worden bevestigd met (beton)spijkers; er wordt niet geboord. Als geen 
kunst gewenst is, dient dit vooraf per e-mail te worden aangegeven. 

8. Om veiligheidsredenen worden geen hanglampen geplaatst. 

9. Vendu Verkoopstyling werkt samen met professionele verhuispartners; schoenen 
blijven om veiligheidsredenen aan tijdens werkzaamheden. 

10. De meubelhuur is standaard voor twee maanden. Wanneer de woning binnen deze 
periode wordt verkocht, dient de opdrachtgever contact op te nemen voor het 
ophalen van het meubilair. 

11. Indien meubels langer gewenst zijn, kan de huur worden verlengd volgens de actuele 
prijslijst (per week of maand, incl. btw). Zonder tegenbericht wordt de huur 
automatisch verlengd en een vervolgfactuur verstuurd. 

Artikel 5 – Tarieven en betaling 

1. Alle prijzen zijn in euro’s en inclusief BTW, tenzij anders vermeld. 

2. De volledige factuur dient uiterlijk 24 uur vóór de stylingdatum te zijn voldaan, tenzij 
anders schriftelijk overeengekomen. 

3. Indien de opdrachtgever niet tijdig betaalt, is deze van rechtswege in verzuim en is 
wettelijke rente verschuldigd. 

4. Alle redelijke kosten, zowel gerechtelijk als buitengerechtelijk, die Vendu 
Verkoopstyling maakt om betaling te verkrijgen, komen volledig voor rekening van de 
opdrachtgever. 

 

  



 

Artikel 6 – Annulering en verplaatsing 

1. Annulering dient schriftelijk of per e-mail te gebeuren. 

2. Tot 5 werkdagen vóór aanvang: geen kosten. 

3. Tussen 5 werkdagen en 48 uur vóór aanvang: 20% van het totaalbedrag. 

4. Binnen 48 uur vóór aanvang: 50% van het totaalbedrag. 

5. Annulering op de dag zelf of het niet verschijnen van de opdrachtgever: 100% van 
het totaalbedrag verschuldigd. 

6. Een afspraak kan kosteloos worden verplaatst tot 48 uur vooraf, mits in overleg. 

Artikel 7 – Transport en bereikbaarheid 

1. Vendu Verkoopstyling werkt uitsluitend met professionele verhuispartners. Indien een 
lift noodzakelijk is voor toegang tot hogere verdiepingen, wordt deze verplicht ingezet 
om schade en risico’s te voorkomen. 

2. Indien het pand niet bereikbaar blijkt (door wegwerkzaamheden, blokkades of 
beperkte toegang) en de styling daardoor niet kan plaatsvinden, worden de volledige 
kosten in rekening gebracht. 

3. De opdrachtgever is verantwoordelijk voor een vrij toegankelijke parkeerplaats direct 
bij de woning. Eventuele parkeervergunningen of verkeersregelaars zijn voor 
rekening van de opdrachtgever. 

Artikel 8 – Aansprakelijkheid 

1. Vendu Verkoopstyling is niet aansprakelijk voor enige schade, tenzij sprake is van 
opzet of grove nalatigheid. 

2. De aansprakelijkheid van Vendu Verkoopstyling is in alle gevallen beperkt tot het 
factuurbedrag van de betreffende opdracht. 

3. Vendu Verkoopstyling is niet aansprakelijk voor schade als gevolg van onjuiste of 
onvolledige informatie verstrekt door de opdrachtgever. 

4. Meubilair mag niet worden verplaatst of gebruikt voor andere doeleinden (zoals 
fotoshoots) zonder schriftelijke toestemming. Overtreding hiervan kan leiden tot een 
boete van €2.500, vermeerderd met eventuele schadevergoeding. 

5. In woningen met huisdieren worden geen meubels geplaatst. Bij overtreding geldt 
eveneens een boete van €2.500. 

  



 

Artikel 9 – Verhuur van materialen 

1. Alle gehuurde meubels en accessoires blijven eigendom van Vendu Verkoopstyling. 

2. De opdrachtgever is verantwoordelijk voor zorgvuldig gebruik en veilige opslag van 
de gehuurde materialen. 

3. Schade, verlies of diefstal van materialen worden volledig aan de opdrachtgever 
doorbelast. 

4. De huurperiode en transportkosten worden vooraf overeengekomen. 

Artikel 10 – Persoonsgegevens 

1. Vendu Verkoopstyling verwerkt persoonsgegevens uitsluitend voor communicatie, 
uitvoering van opdrachten en facturatie. 

2. Persoonsgegevens worden veilig opgeslagen en niet gedeeld met derden, tenzij dit 
noodzakelijk is voor de uitvoering van de overeenkomst of wettelijk verplicht is. 

3. Persoonsgegevens worden maximaal 30 dagen na afronding van de opdracht 
verwijderd, met uitzondering van factuurgegevens (wettelijke bewaartermijn: 7 jaar). 

Artikel 11 – Intellectueel eigendom en gebruik van beeldmateriaal 

1. Alle ontwerpen, adviezen, foto’s en andere creaties blijven eigendom van Vendu 
Verkoopstyling, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen. 

2. Zonder schriftelijke toestemming mogen deze niet worden gekopieerd, 
gereproduceerd of commercieel gebruikt. 

3. Na afronding van de styling mag Vendu Verkoopstyling foto’s maken van de woning, 
waaronder voor- en nafoto’s. Deze foto’s mogen worden gebruikt voor 
promotiedoeleinden, zoals op de website, sociale media of andere 
bedrijfscommunicatie, tenzij de opdrachtgever hier vooraf schriftelijk bezwaar tegen 
maakt. 

Artikel 14 – Toepasselijk recht en geschillen 

1. Op alle overeenkomsten tussen Vendu Verkoopstyling en de opdrachtgever is 
uitsluitend Nederlands recht van toepassing. 

2. Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter te Breda. 
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